
Виклик екстрених служб

ДСНС — 101 

Поліція — 102 

Повідомити на Міську гарячу 
лінію 15-80

(061) 787 15 80 

моб. (050) 414 15 80 

моб. (067) 656 15 80

Або через портал 1580.zp.gov.ua 

чи телеграм-бот @colcentrebot

1

2

https://1580.zp.gov.ua/
https://t.me/colcentrebot


Чим допомогає Запорізька міська рада?
Зняття аварійності
• Бізнес, який розташований у багатоповерхових 

будинках — 100% потреби
• Бізнес в окремо розташованих будівлях з

вільним доступом — першочергова ліквідація 
загрози життю

• Додаткові роботи — за власні кошти або договір 
з КСВАРС (у разі можливості)

Вивіз сміття, щоутворилось
у зв’язку із пошкодженням
будівель внаслідок

бойових дій

У повному обсязі для всіх 

суб’єктів господарювання

Плити OSB без монтажу

• Бізнес, який розташований у багатоповерхових 
будинках — 100% потреби

• Бізнес в окремо розташованих будівлях з

вільним доступом — у межах першого поверху 
до 50 плит

• Закриті об'єкти — не більше 50 плит

Звернення суб’єкта господарювання — на міську 
раду

Складання та отримання 
акта обстеження об'єкта
пошкодженого внаслідок
військових дій

Звернення суб’єкта 

господарювання — на міську 

раду або департамент 

з управління житлово-

комунальним господарством 

міської ради





Компенсація відсоткових ставок за кредитами для учасників державної 

програми «Доступні кредити 5-7-9%»

Компенсаційна ставка від Держави :
до 1% річних - інвестиційні цілі 

до 7% річних - фінансування оборотного капіталу 

За яких умов надається 

компенсація?

▪ сума строкового кредитного 

договору                     до 3 млн грн

▪ наявність кредитного договору 

укладеного з банком-партнером на 

інвестиційні цілі або фінансування 

оборотного капіталу укладеного в 

рамках програми

ДОДАТКОВО

Як стати учасником державної програми 

«Доступні кредити 5-7-9%»?

▪ звернутися до банка-партнера

▪ укласти кредитний договір

▪ подати заяву про отримання фінансової

допомоги через банк-партнер

Більш детально

Компенсація від міської ради:
до 0% річних за кредитними 

договорами протягом 12 місяців



Часткове відшкодування витрат на придбання обладнання з виробництва 

електроенергії суб’єктам мікро-, малого та середнього підприємництва

менше 5 кВт включно – до 10 000 грн 
від 5 кВт до 10 кВт включно – до 30 000 грн
від 10 кВт до 20 кВт включно – до 60 000 грн
від 20 кВт до 50 кВт включно – до 100 000 грн
більше 50 кВт – до 150 000 грн

Сонячні електростанції
(складові компоненти: 
сонячні панелі, інвертори)

менше 10 кВт включно – до 50 000 грн.

від 10 кВт до 50 кВт включно – до 100 000 грн
від 50 кВт до 100 кВт включно – до 200 000 грн

більше 100 кВт – до 500 000 грн

ОСНОВНІ КРИТЕРІЇ ТА УМОВИ ДЛЯ СУБ’ЄКТІВ МІКРО-, 

МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА:

✓ зареєстровані та здійснюють господарську діяльність на

території м. Запоріжжя
✓ сплачують податки до бюджету Запорізької міської

територіальної громади
✓ придбали обладнання не раніше 01.01.2023

✓ мають документальне підтвердження про фактичну оплату 
САМЕ СУБ’ЄКТОМ ГОСПОДАРЮВАННЯ 

✓ на момент подання заяви встановили та підключили 
обладнання на території м. Запоріжжя

Генератори

Документи подаються через ЦНАП м. Запоріжжя у паперовому та/або електронному вигляді

Один підприємець може 
отримати компенсацію тільки 
за один вид обладнання та 
лише один раз



Часткова компенсація внеску за участь у програмі з 

компенсації за пошкодження/знищення майна

Розмір компенсації:    50% від сплаченого внеску за участь у програмі з 

компенсації за пошкодження/знищення майна

ОСНОВНІ КРИТЕРІЇ ТА УМОВИ ДЛЯ СУБ’ЄКТІВ МІКРО-, МАЛОГО ТА 

СЕРЕДНЬОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА:

✓ зареєстровані та здійснюють господарську діяльність на території м. Запоріжжя

✓ сплачують податки до бюджету Запорізької міської територіальної громади

✓ на момент подання заяви бути учасниками програми часткової компенсації  вартості 

пошкодження/знищення майна після дати оприлюднення цього Порядку

✓ отримати повідомлення про включення (участь) субʼєкта господарювання до програми з 

компенсації за пошкодження/знищення майна, завірене електронним підписом ПрАТ 

«Експортно-кредитне агентство».

✓ мати копії первинних документів, які підтверджують фактичну оплату через банк внеску за 

участь у програмі з компенсації за пошкодження/знищення майна.

Документи подаються до Департаменту економічного розвитку Запорізької міської ради 

у паперовому та/або електронному вигляді

ПРОЄКТ 
НОВОЇ 
ПРОГРАМИ



Більше деталей:

Компенсація відсоткових 

ставок за кредитами для 
учасників державної 

програми «Доступні 
кредити 5-7-9%»

Часткове відшкодування 

витрат на придбання 
обладнання з 

виробництва 
електроенергії суб’єктам 

мікро-, малого та 
середнього 

підприємництва

ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!!!

Консультації

Департамент 
економічного розвитку 
Запорізької міської ради

reception.der@zp.gov.ua

тел: 702-37-60
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